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ACTA N°02 - 2025

FECHA: Bogota, mayo 14 de 2025

HORA: 09:00 a.m. — 12:30 pm.

LUGAR: Planetario de Bogota - Cl 26b #5-93 - Salén multiple piso 1
TEMA: Segunda sesién Comité Operativo de Envejecimiento y Vejez

ASISTENTES: Ver listado adjunto

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo y bienvenida

2. Verificacion del quérum

3. Socializaciéon Orientacion a victimas de siniestros viales (ORVI)

4. Socializacién Informe seguimiento Plan de Accion —PPSEV 2024 (SDP)

5. Socializacion de propuestas: Semana de concientizacion y sensibilizacion contra el
maltrato, violencia y abandono en la vejez-segunda semana junio (Acuerdo 754 de
2019).

6. Revision de propuestas y acuerdos para gestionar actividades del “Mes del
envejecimiento y la vejez” del 2025.

7. Presentacion de la conformacion del equipo de Formulacion y propuesta linea de tiempo

8. Varios

DESARROLLO
1. Saludo y bienvenida

El Comité inicia con el saludo y la bienvenida de Diana Milena Monsalve, lider del equipo de
politica publica de la Subdireccion para la Vejez. Se da una espera para iniciar la reunion, dado
que, por motivos de movilidad en el sector, no era posible acceder con facilidad.
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2. Verificacién del quérum

Acto seguido se realiza la verificacién del quérum, llamando a cada uno de los invitados del sector
publico, sociedad civil, invitados permanentes y sector privado, segun lo indica la Resolucién 883
del 2018. Cada delegado de las entidades y organizaciones se presenta, indicando que hay
quorum para sesionar y continuar con la agenda del dia. De igual modo, se encuentra
participando de manera virtual en la sesién por medio de la plataforma TEAMS Adolfo Barbosa
de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte; y Erika Henker de Secretaria de
Seguridad, Convivencia y Justicia.

3. Socializacién Orientacién a Victimas de Siniestros Viales (ORVI)

Por parte de Angie Buitrago, de la Secretaria Distrital de Movilidad se presenta el Centro de
Orientacion a Victimas de Siniestros Viales (ORVI), que surge por la necesidad de la creciente
siniestralidad vial en la ciudad. Es el primer centro del pais y se esta dando a conocer para la
ciudadania por diferentes medios. Lo que hace ORVI es contarle a la persona del siniestro vial
y/o sus familiares que hacer en 3 areas: juridica, social y psicologica. La actuacion no es
inmediata y se puede solicitar o recibir posteriormente, dado que es un tema voluntario. Se
atiende a la victima directa, al conyugué o comparnero permanente y a los Familiares en 1er y
2do grado de consanguineidad (hijos (as), Padre, Madre, hermanos (as) y primer grado civil
(adoptivos). La jurisdiccién de ORVI es en Bogota, en su area urbana y rural.
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| = ¢QUE ES ORVI?

Bogotd D.C. se convirtio en la primera ciudad de
Colombia y la segunda en Ameérica Latina, en contar
con el Centro de Orientacion para Victimas por
Siniestros Viales, ORVI. En el que informamos y
orientamos de manera gratuita a las victimas por
siniestros viales y sus familiares, acerca de los
procedimientos que pueden seguir en materia social,
juridica, psicoldgica y de formacion tras un incidente
de transito.

Ty
=]

|

|

Se pregunta por parte de Barbara Parra del Consejo Distrital de Sabios y Sabias 1) ¢ si el servicio
aplica para todos los medios de transporte? 2) ;Cual es el tiempo maximo para solicitar el
servicio?

Por parte de Movilidad responde que la orientacién se brinda independiente del tipo de vehiculo,
si es acompanante o peatdn. Sobre los tiempos, se precisa que desde el 2014 Bogota cuenta con
el SIGAT (Sistema Georreferenciado de Accidentes de Transito) que se nutre del croquis (Informe
Policial de Accidentes de Transito), que una vez diligenciado se va a la base de datos del SIGAT,
donde se puede identificar si puede iniciar un proceso juridico que es querellable, y se tienen 6
meses para poner una querella por lesiones personales.

Se pregunta por parte de Procuraduria ¢,cudl es el enfoque de la orientacion social y psicoldgica,
por lo que se puede activar la orientacion mucho tiempo después de sucedido el siniestro? Sobre
la orientacion social se comenta que: “En la orientacion y acompafiamiento social se hace una
evaluacion de las condiciones sociales de la victima que hayan sido afectadas por consecuencia
del siniestro vial, para brindarle informacion acerca de los programas sociales vigentes ofrecidos
por el Distrito, en los que de manera voluntaria se podra inscribir de acuerdo a sus intereses y
necesidades y asi obtener herramientas para adaptarse a sus nuevas condiciones de vida.” Se
precisa que la persona que vive en Bogota, pero sufrié el accidente fuera de la ciudad, puede
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acceder a los servicios. Ademas, se presenta la oferta distrital y se articulan temas de ferias de
empleabilidad y en temas de discapacidad. Desde la orientacion juridica “Se brinda informacién
y orientacion en la preparacién de documentos y procedimientos previos de cualquier tramite que
requiera la victima relacionada con la ocurrencia de un siniestro vial y las reclamaciones a que
haya lugar, de caracter civil, penal, laboral, administrativa, reclamacion de pélizas de seguro o
cualquier otro tipo de instancia. Esta actividad se desarrollara a nivel de orientacion y en ningun
momento ejercera una representacion judicial.” Desde las reclamaciones civiles es la afectacién
sobre el bien (un choque), se busca primero que se concilie con la otra parte. Las reclamaciones
de caracter penal son cuando hay un fallecimiento y brinda la orientacion. Las reclamaciones de
caracter administrativo son cuando esta involucrado el Distrito y tiene responsabilidad, sistema
publico, malla vial (IDU, Unidad de Mantenimiento Vial, o Fondo de Desarrollo Local), por ejemplo.

Por parte de Lucia Riafio-Defensoria del Pueblo, comenta que la representacion judicial la presta
la Defensoria del Pueblo, siempre que se demuestre amparo de pobreza, que no tienen recursos
para contratar un abogado.

Complementando por parte de Movilidad se comenta que se esta buscando abrir convenios con
los consultorios juridicos con las universidades El Bosque, Catdlica, la Javeriana, el Rosario y
Los Libertadores. Desde el area psicoldgica lo que se realiza es “Realizamos orientacion
psicolégica primaria, con el fin de valorar el dafio asociado al siniestro vial, para brindar
recomendaciones y herramientas con relacién a las posibles afectaciones psicologicas y un
eventual tratamiento a seguir. Aunque en ORVI no brindemos un tratamiento psicoldgico, el/la
profesional podra recomendar realizarlo por medio del régimen de salud o el servicio de salud
especializado de su preferencia. Hacemos orientacion enfocada en primeros auxilios psicologicos
cuando haya lugar, con el fin de apoyar el restablecimiento y la funcionalidad a nivel conductual,
emocional y cognitiva.” Se enfatiza que no son una IPS, pero se hacen remisiones al sector
publico y al sector privado, a partir de convenios con universidades.

Por parte de la Procuraduria se pregunta si ;desde el enfoque psicoldégico social que maneja
ORVI si hay un enfoque diferenciado para la persona mayor? Porque es muy importante la
orientacion brindada a esta poblacion, dado que por sus condiciones un accidente es mas grave.

Desde ORVI se cuenta con enfoque diferencial para persona mayor en su desarrollo, y para la
poblaciéon mas vulnerable.

Se brinda la palabra al sefior Jaime Prada del Consejo de Sabios y Sabias, quien menciona que
su esposa tuvo un accidente de transito hace 6 meses con una moto que la atropell6 rompiéndole
la tibia y el peroné, por lo que no sale por miedo a las motos. Sobre la querella menciona que no
sabe si la querella se presento6 antes de los 6 meses dado que la informacion la tiene el abogado.
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También comenta que los abogados dicen que van a ver cdmo se logra la indemnizacién.
Finalmente, pregunta como la sefiora ingresaria a esta orientacién.

Lili Francis del Consejo de Sabios y Sabias pregunta sobre ¢ Un ciudadano como sabe donde
dirigirse? ¢ Cuantos sitios existen? ; Como se puede contactar?

Otra de las preguntas la plantean desde IDPAC, en la cual surge la inquietud si una persona tuvo
un accidente en el marco de una obra publica por un elemento mal ubicado, y la persona tiene
discapacidad y se cae, y cuando se regresa al lugar ya se habia limpiado el elemento. Por otro
lado, se pregunta sobre los mecanismos que cuenta ORVI para llegar a los espacios locales y las
personas se enteren de sus funciones; y si dentro de la misionalidad cuentan con una campana
frente a la cultura ciudadana sobre el tema de movilidad.

Por parte de Movilidad se indica que se esta intentando llegar a medios masivos con el pago de
pauta radical por medio de la Oficina Asesora de Comunicaciones. Al mismo tiempo, indica que
se ubican fisicamente en el Centro Comercial Mall Plaza en el cuarto piso, al lado de la Ventanilla
Unica de Servicios funcionando de lunes a viernes de 8 a 5 y los sabados de 8 a 12. Es un espacio
seguro y alejado a los tramites y servicios de la Secretaria de Movilidad para atender a los
ciudadanos victimas de siniestros viales. En el numero telefénico no atiende un Chatbot, sino
directamente un funcionario. Ademas, se cuenta con atencion a través de video llamada para los
usuarios que no se pueden desplazar. Por otro lado, comenta que se esta buscando llegar a los
espacios locales a través de los Centros Locales de Movilidad, en los cuales invitan a ORVI y
otros espacios de contacto con la comunidad. También invita a que los asistentes puedan replicar
la informacion. Ademas, menciona que los servicios son gratuitos, ORVI pertenece directamente
a la Secretaria Distrital de Movilidad, de la Direccion de Atencién al Ciudadano. Se hace hincapié
sobre el componente formativo que tiene ORVI enfocado a las necesidades de la ciudadania,
donde capacitan grupos organizados de la ciudadania sobre seguridad vial. Se puede solicitar la
capacitacion sobre seguridad vial, que es gratuita, en el correo
formacionorvi@movilidadbogota.gov.co

Se realiza otra ronda de intervenciones donde Procuraduria pregunta si, en los cuatro afios ya se
cuenta con un mapeo de los actores viales mas perjudicados que solicitan el servicio. Angie
Buitrago-Movilidad comenta que son motociclistas hombres entre los 18 a los 35 afios. También,
por parte de Lucia Riano-Defensoria del Pueblo pregunta sobre la diferencia entre siniestro y
accidente; también se pregunta sobre la primera ciudad en América Latina en contar con ORVI;
y Lucia Riafio comenta que la accidentalidad en persona mayor es muy alto, que si no es la
segunda, es la primera causa de muerte para persona mayor, por lo que es importante el enfoque
diferencial; Bogota con Movilidad contd hace unos afios con un Plan por la seguridad Mayor, en
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el cual con el SIGAT identificaron los lugares donde se daban la mayor cantidad de muertes o

lesiones graves de personas mayores por accidentes, e identificaron que los accidentes sucedian

por dos razones: primero, porque el tiempo del semaforo no le daba tiempo a la persona para

pasar la calle (ahora hay algunos semaforos con contabilidad); y la segunda, por la oscuridad, se

dan a las 6 de la tarde cuando ya no hay luz, por el tema de luminarias, por lo que sugiere retomar
este Plan.

Desde Movilidad se responde que la primera ciudad en América Latina fue Argentina, como nivel
pais, que funciona por medio de llamada telefénica, que funciona 25/7. Sobre la diferencia entre
siniestro y accidente, radica en que siniestro es algo que se puede prevenir (ejemplo
mantenimiento o conduccion de un vehiculo), mientras que accidente ocurre y no se puede
prevenir (caida de un arbol).

Por ultimo, Diana Monsalve-SDIS menciona que quedan como compromisos, articular con los
lideres locales de politica publica de vejez, hacer llegar la informacion para que sea conocida en
los COLEV y los Consejos Locales de Sabios y Sabias; y articular con los Consejeros Distritales
de Sabios y Sabias para que se capaciten en temas de prevencion y seguridad vial.

CANALES DE ATENCION

ATENCION PRESENCIAL VIDEOLLAMADA POR MEET

Direccion: Avcr 30 con Calle 19, 4to Para las orientaciones y acogidala
= piso Centro Comercial Mall Plaza atencion se puede hacer por este
Horario de atencién: medio.
L-V 8:00am-5:00pm
5-8:00-12:00pm
orvi@movilidadbogota.gov.co
CELULAR: gg:;g;?g @ formacionorvi@movilidadbogota.gov.co
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4. Socializacion Informe seguimiento Plan de Accion —PPSEV 2024 (SDP)

Por parte de Viviana Rey- Secretaria Distrital de Planeacion se presenta el avance de la Politica
Publica Social para el Envejecimiento y la Vejez con corte del 31 de diciembre del 2024, indicando
inicialmente que se tenia pensando tener un avance del 90% pero actualmente se ubica en un
95% con un 5% de brecha positiva de lo que se tenia planeado.

Avance acumuladoy
trayectoria ideal

Fuente: Elaboracion Propia SDP — Seguimiento 2024-2 Politica Publica

Posteriormente se muestra el avance por objetivos, indicando que la brecha positiva se visibiliza
sobre lo planeado, por ejemplo, para el objetivo 1, del 11,18% (trayectoria ideal), y se alcanzd
un 11,68 (avance acumulado) y asi para todos los objetivos, resaltando que todos tienen brecha
positiva.
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Avance por objetivos

1.Respetar y potenciar la autonomia en la construccion de proyectos de vida 11.18% 11,68%
de las personas mayores

2. Crear progresivamente entornos ambientales,economicos,politicos
sociales,culturales y recreatives que garantice el acceso a las personas
mayores

3 iar y mej ol si cion social i j
3. Ampliar y mejorar el sistema de proteccion social integral para la poblacion 11,18% 12.30%
adulta mayor

4519%

4 Movilizar,coordinar y articular las redes de proteccién de las perscnas
' Y 13.35% 14,01%
mayores et

5. Transformar las representaciones esociales y acccicnes discriminatorias al

envejecimiento y la vejez 12,05% 12,67%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 0% 350 40% 450 B0

m Avance Acumulado. O Trayectoria ideal.

Fuente: Elaboracidn Propia SDP — Seguimiento 2024-2 Politica Publica

De igual modo, el cumplimiento por productos, estableciendo por semaforos que el cumplimiento
bajo es menor del 50%, donde la politica no cuenta con ningun producto en este rango; entre 50
y 75% donde se ubican 3 productos, y los demas con color verde y naranja estan por encima del
75% (cumplimiento alto y sobre ejecucién mayor al 125%). Se resaltan los productos en sobre
ejecucion para realizar ajustes en las politicas que se van a reformular y las que siguen en
ejecucion, dado que hubo una mala planeacion y la capacidad de la entidad da para mas, por lo
que es importante hacer los ajustes.

www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA Nt
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Avances de los productos

' Avance +125% . Avance +75%
Productos con Productos con

Sobre ejecucion cumplimiento alto

Avance «50%.75% Avance menoro igusl s
Productos con . 50% Productos con

cumplimiento medio cumplimiento bajo

Fuente: Elaboracion Propia SDP — Seguimiento 2024-2 Politica Publica

Al observar por sector, se identifica que de los 3 productos con cumplimiento medio son dos de
Integracion Social y uno de Desarrollo Econémico (IPES). Mencionando que el producto 2.71.71
Aumento en el valor del apoyo econdémico para las personas mayores en situaciéon de
vulnerabilidad econémica tenia proyectado el aumento a $200.000 pesos, pero permanece en
$130.000. De igual modo, el producto 4.2.7 Evento de reconocimiento del rol de las personas
mayores frente al cuidado de ninos, nihas y adolescentes, donde se visibilice el aporte a
la economia de la familia mediante el trabajo de cuidado no remunerado el cual tenia
planeado realizar 1 evento que no se llevé a cabo, por lo cual como acciéon de mejora se van a
realizar dos eventos en la vigencia 2025. Dado que Planeacion realiza seguimiento semestral, va
a revisar si se llevo a cabo alguno de los eventos planeados.

Por otro lado, el producto 5.1.1 Estrategias para sensibilizar y contextualizar a los
colaboradores y poblaciéon atendida por el IPES frente a la “Convencién interamericana
sobre la proteccioén de los Derechos Humanos de las Personas Mayores” a cargo de IPES,

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
(1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 10 de 30

que no desarroll6 la sensibilizacion, por lo que para el 2025, va a desarrollar dos actividades, una
orientada a los colaboradores internos y otra a los usuarios.

Avances de los productos
por sector

seguridad, Convivencia y lusticia
Habitat

Salud

lezarmallo Ecomnamica, Industriay Turismo

1]
1|
11
H
B
3 |
EN
[ 5 |
|41
Cultura, Recreacion y Deporte  [[ENNEGECEEN
26 17

Fuente: Elaboraciéin Propia SDP — Seguimiento 2024-2 Palitica Pablica

Finalmente, se menciona que se quiere enfatizar en los Aportes de ciudad, ya que los datos
muchas veces no dan cuenta de lo que se esta haciendo. De este modo, se visibilizan los aportes
en temas de educacién, de habilidades, de aportes econdmicos, seguridad alimentaria y
nutricional y de empleo digno, destacando lo siguiente:

ALCALDIA MAYOR
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Acompafiamiento técnico, pedagodgico y curricular a equipos docentes y directivos de 61
IED

Estrategias Educativas Flexibles

Atencién educativa a 1.750 personas de 60 afios 0 mas a través del programa de
educacion para personas jovenes, adultas y mayores.

Vinculacién de 1.595 personas mayores, en 189 actividades desarrolladas por el equipo
de educacion ambiental por territorios en las 20 localidades de Bogota.

Se realizaron nueve (9) sesiones de cualificacién y fortalecimiento del Consejo Distrital de
Sabios y Sabias.

Vinculacién de 312 personas mayores a las Estrategias de Mercados Campesinos vy el
Sistema de Abastecimiento y Distribucién de Alimentos

Fortalecimiento a 38 emprendimientos por subsistencia -unidades de negocio de inclusion
productiva.

Realizacién de 249 procesos ocupaciones cognitivos y productivos con las personas
mayores que se encuentran en el servicio de atencion Centro Dia Casa de la Sabiduria.
Asignacion de 79 subsidios de vivienda VIS y VIP a familias cuyo postulante principal es
un adulto mayor de 60 afos.

Beneficios para 62 personas con el plan de Anualidad Vitalicia del Servicio Social
Complementario y 59 personas de financiacion de Aportes al Servicio Social
Complementario.

Atencién a 7.566 personas mayores, en actividades y procesos de formaciéon y
cualificacion en los servicios Centros de Desarrollo Comunitario y Tiempo Propio para
personas cuidadoras.

Vinculacién de 1.115 personas mayores a las modalidades de bonos canjeables por
alimentos y canastas alimentarias.

373.115 usuarios con perfil persona mayor realizaron al menos una validacién en el
Sistema de Transporte Masivo.

Desarrollo y ejecucion de tres (3) laboratorios artisticos para incentivar las expresiones y
practicas artisticas de las personas mayores en las localidades de San Cristdbal, Antonio
Narifio y Rafael Uribe Uribe.

Proceso “Beca procesos culturales para el cuidado y el desarrollo digno y activo de
personas mayores con la seleccion de tres ganadores.

Desde la Secretaria Distrital de Salud, se intervinieron un total de 47.548 personas
mayores en la estrategia de “Cuidate y se feliz”

ALCALDIA MAYOR
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e Se abordd el 100 % de Instituciones de Proteccion Integral para personas mayores,
durante las sesiones colectivas, interviniendo a 20.250 personas mayores.

e Realizacion de dos (2) jornadas de socializacion sobre competencias de Comisarias de
Familia y sobre la Ruta de atencién para victimas de violencia por razones de género y
otras violencias en el contexto familiar.

¢ Atencidn transitoria a las personas mayores en riesgo o situacion de habitabilidad de calle.

e Acciones de socializacion de la politica publica y eventos de conmemoracion de fechas
asociadas a los procesos de vida de las personas mayores, entre las cuales resalta el
mes de agosto como “Mes Mayor”.

Finalmente, sobre las alertas se encaminan en la formulacién de la politica publica como, tener
en cuenta las lecciones aprendidas de la politica. De igual modo, menciona que desde Planeacién
siempre se solicita para la formulacion, hacer una evaluacién para identificar los errores, las
estrategias que funcionaron y cuales no, para mejorar el uso del gasto, el desempefo de la
politica publica. También se ha identificado que no todos los productos son de bienes y servicios,
sino que muchos de gestidn, por lo cual se debe asegurar que para la siguiente politica sean solo
productos de bienes y servicios. También que los indicadores de resultados muestren como ha
mejorado la vida de las personas mayores.

Se realiza una pregunta por parte del sefior Jaime Prada-Consejo de Sabios y Sabias, si la
reformulacioén va a tener participacion de persona mayor aportando en la politica lo que se logré
y lo que no se logré. Se propone que se haga mesas de trabajo en las 20 localidades aportando
las propuestas y hacer un consenso de las 20 localidades de lo que se hizo y lo que esta
pendiente.

Por parte de la Secretaria Distrital de Planeacion comenta que ha dos cosas a tener en cuenta,
la evaluacion y la formulacion lo cual cuenta con un ejercicio participativo.

Por parte de Lucia Riafo-Defensoria del Pueblo se comenta que la politica finaliza en agosto,
dado que sali6 el 18 de agosto del 2010 y si su vigencia son 15 afios finalizaria un dia antes de
su adopcion, es decir el 17 de agosto del 2025. Por eso en la sesion anterior, se hizo énfasis en
poder contar desde el afio pasado con la evaluacién. Lo otro que preocupa, es la concentracion
de acciones en Integracién Social, y no esta mal, pero siempre se ha visto que junto con salud y
cultura han estado al frente de las acciones, por lo que seria bueno se ampliara las actividades a
otros sectores y fuera mas equilibrado y no solo un tema de asistencia social. Lo otro que
preocupa son las metas bajas, porque el mismo escenario se presento el afo pasado, y pareciera
que en afio y medio no se requirieron a las entidades para que avanzaran: la de apoyo econémico
y el tema de Desarrollo Econdmico (IPES), a quienes se les propuso para alcanzar la mesa,
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realizar jornadas de formacion, que es un objetivo de Defensoria, pero no hubo respuesta. Lo
otro que se propone es unificar el lenguaje, dado que seguramente los sectores remiten de ese
modo, porque algunos mencionan adulto mayor de 60 afios lo cual es un error, porque lo correcto
es persona mayor de 60 afios 0 mas.

Sobre lo comentado Planeacién indica que se va a tener en cuenta para la reformulacion, todas
las lecciones aprendidas. De igual modo, Fanny Chaparro de Planeacion Distrital aclara que si
bien hay un Decreto para la politica de Vejez y salieron previo al Decreto 668 del 2017 que creo
el CONPES, y como esas politicas se crearon antes, el Decreto contaba con un paragrafo
transitorio, que mencionaba que esas politicas deberian pasar para formular nuevos planes de
accién con el procedimiento CONPES y por eso la politica de vejez cuenta con un documento
CONPES con un plan de accién que va hasta diciembre. De este modo, el Decreto 668 amplia a
través de documento CONPES el plan de accion de agosto a diciembre del 2025, para tenerlo en
cuenta respecto a la observacion realizada por Lucia Riano de Defensoria del Pueblo.

Maria Fernanda Reyes-ASCUN pregunta jcuando se presenta por parte de Planeacion los
resultados, no es claro a que productos se refiere? Y sobre la evaluacion comenta que, se han
hecho cambios, por lo que considera importante hablar sobre eso en este espacio. -Sobre esto,
Viviana Rey-Planeacion aclara que los productos efectivamente corresponden al plan de accién
de la politica en el marco del documento CONPES mencionado. Del mismo modo, en el informe
de seguimiento que publica en la pagina web de Planeacién se encuentra el anexo con todos los
productos, los cuales no se mencionan porque son muchos y es complejo incluir todos en la
exposicion. Termina indicando que el plan de accién también se encuentra publicado.

En el punto de formulacién, comenta Diana Monsalve-SDIS, se abordaran las inquietudes sobre
el respectivo tema. Y sobre lo nuevo que se incluyo en la evaluacién, pero en la presente sesién
no esta agendado, por lo que se abordara en los siguientes COEV.

5. Socializacién de propuestas: Semana de concientizacién y sensibilizaciéon contra el
maltrato, violencia y abandono en la vejez-segunda semana junio (Acuerdo 754 de
2019).

Por parte de la profesional Jennyfer Mejia de la Subdireccion para la Vejez, se presenta la
importancia de la semana de toma de conciencia, que surge de la Resolucién 66 del 2012 de la
Asamblea General de las Naciones Unidas que establece el 15 de junio como fecha como “Dia
Mundial de Toma de Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez” y distritalmente el Acuerdo 754
de 2019 declara la segunda semana de junio, para hacer concientizacion y sensibilizacion frente
al abuso y maltrato de las personas en la vejez.
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Como ejercicio preparativo, el 07 de mayo en la sesion de la Mesa Técnica de Envejecimiento y
Vejez se realizdé una lluvia de ideas con los y las delegadas de las entidades a partir de 3
preguntas para recoger los aportes. Con la pregunta ¢Qué frase o lema puede ayudar a
sensibilizar y movilizar a la ciudadania contra el maltrato y el abandono hacia las personas
mayores? Con lo cual a partir de lo descrito por los delegados de las entidades se identificaron
unos ejes clave como son: Reciprocidad intergeneracional; Valor y dignidad de la vejez; y Buen
trato como indicador de humanidad. Para la segunda pregunta ;Qué acciones distritales
simbdlicas pueden generar impacto hacia la ciudadania sobre este tema? Desde los aportes
brindados, se identificaron ejes comunes de accién como: Narrativas vivas de la vejez; Expresion
cultural; Acciones publicas intergeneracionales; Revalorizacion simbdlica de la vejez.

Ejes clave detectados para un
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Bogota cuida su historia viva: Encuentro por el Buen Trato a las Personas Mayores.

BOGOT/\

A partir de la lluvia de ideas se empezo a construir una propuesta para la fecha conmemorativa,
iniciando con su lema Bogota cuida su historia viva: Encuentro por el Buen Trato a las Personas
Mayores. Se quiere que la fecha tenga un sentido protagénico para las personas mayores, y que
sean quienes tomen voceria y se sensibilice a la ciudadania sobre el tema. La propuesta que se
presenta esta pensada para realizarse en las localidades con una duracion de 2 horas y se haga
preferiblemente de manera presencial en espacios publicos o en las unidades operativas de la
Subdireccién para la Vejez. Los participantes seran las personas mayores desde su caracter
protagénico y la ciudadania, por lo cual también se busca que articulacién con las otras
subdirecciones técnicas de SDIS para que participen ciudadanos de otras edades, para tener un
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componente intergeneracional e invitar a las familias y cuidadores. La propuesta tiene cuatro
momentos, iniciando con una apertura simbdlica (15 minutos), inicialmente con la intervencion
por parte de las entidades, o SDIS, donde se realiza el marco normativo y responda a la PPSEV
(las dimensiones Vivir sin humillaciones y Envejecer Juntos y Juntas), asi como la Convencion
Interamericana en los articulos se seguridad y vivir sin ningun tipo de violencia, y no ser sometido
a tratos degradantes, inhumanos o indignos; en segundo lugar se busca retomar la Lectura del
Decalogo del Buen Trato a las Personas Mayores, que ha sido trabajado por las personas
mayores y el Consejo Distrital; y finalmente un Minuto de silencio por victimas de abandono y
maltrato, acto simbdlico de reconocimiento y compromiso social contra el maltrato.

El segundo momento denominado “Asi me cuidaron, asi quiero ser cuidado/a” (30 minutos), se
busca hacer un ejercicio cultural de tipo museo, para contar con tres escenarios: 1) Muro de
gratitud "Gracias por cuidarme", donde en un mural participan los asistentes a partir de las
preguntas ¢;Quién te cuidé? ;Qué quisieras decirle hoy? Como un ejercicio intergeneracional,
para reconocer el cuidado de los jévenes hacia las personas mayores, y de los mayores recordar
cuando los cuidaron. 2) Muro de expectativas a partir de la pregunta “Asi quiero ser cuidado/a”
¢, Coémo deseas que te cuiden hoy y mafiana? 3) se finaliza con una Estacién audiovisual: audios
y videos breves, donde se pueda escuchar Historias de cuidado significativas y Mensajes a las
nuevas generaciones. - Sobre lo anterior, Lili Francis-Consejo de Sabios y Sabias, menciona que
se habla permanentemente del cuidado y pregunta ¢El buen trato por que se relaciona con
cuidado? -Jennyfer Mejia indica que no se quiere tomar unicamente desde las situaciones de
maltrato sino desde una perspectiva de prevencién, por lo que se habla del buen trato y el cuidado
hacia la persona mayor. -Lili Francis pregunta ;Como seria un buen trato, independientemente
que sea un familiar o el cuidador, no por lo que se recibid, y generalizar el trato hacia la persona?
- De igual modo, Lucia Riafio-Defensoria menciona que comparte la mirada de Lili Francis, y hace
el aporte en relacion sobre lo expuesto, como si toda persona mayor requiriera cuidado y no es
asi: necesitan mas autonomia e independencia, y llegara el momento en que posiblemente, todos
requieran cuidado. Sugiere no centrarlo todo en el cuidado, sino por ejemplo, como se quiere
envejecer, como se quiere la vejez, y posiblemente para algunos sea el cuidado, para otros la
independencia, la autonomia. -Barbara Parra-Consejo de Sabios y Sabias comenta que hay dos
puntos de vista del cuidado: preventivo y correctivo, pero también saber cuales son los
parametros cuando se esta maltratando una persona mayor sin darse cuenta. -De igual modo,
Leonardo Hernandez-Personeria interviene mencionando que equiparar el cuidado con el buen
trato limita a un imaginario de dependencia, que la persona mayor hay que cuidarla, pero no todas
las personas mayores requieren cuidado, pero todas requieren buen trato. El riesgo también
puede darse al interpretar que se cuida a quien me cuido, pero quien no lo hizo por multiples
razones, como por ejemplo el abandono, pero regresa y se genera una perspectiva de cuidado.
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Por ejemplo, a Personeria llegan casos de hijos que deben cuidar al padre, ahora persona mayor,
que no cuido y abandono, por ejemplo. Por esta razén toca ir mas alla en el desarrollo de la
propuesta. -Sobre esto, Diana Monsalve-SDIS menciona que se debe generalizar el buen trato
no solo con el cuidado, sino abordar también el autocuidado y el auto respeto. -Lucia Riafo-
Defensoria menciona acerca del buen trato, que se pueden identificar tres cosas: el buen trato
que se debe dar a otros, el que se debe recibir y el que se da asi mismo. -De este modo, por
parte de SDIS se recogen las recomendaciones brindadas. Por otro lado, se menciona la
importancia de la estrategia de la responsabilidad intergeneracional en las personas mayores.

Astrid Montel-Secretaria de Salud interviene sefalando que el buen trato no es solo hacia las
personas mayores, porque el buen trato es durante todo el transcurso de vida. El buen trato
empieza desde que se es nifo, joven, adolescente y adulto por lo que es un proceso que se debe
abordar cuando se habla de lo intergeneracional. Se debe preguntar que hacemos nosotros
diariamente para tener buen trato con nosotros mismos, hacia nosotros mismos y hacia los
demas. -Sumado a lo mencionado, Lucia Riafio-Defensoria comenta que lo que menos se ve son
los propios defectos, ademas, en la vejez se suele identificar que, como se han hecho las cosas
asi debe ser, y el maltrato que se brinda a los jévenes por como visten, por la musica que
escuchan, por la diversidad sexual, y eso se sataniza. Se debe hacer un ejercicio de reflexién
personal para saber que se debe cambiar en la familia o en la comunidad para mejorar el buen
trato para nosotros en cualquier edad. -Leonardo Hernandez-Personeria menciona que es
importante el espacio para personar cosas, por las situaciones de violencia que se han vivido a
nivel familiar y social, perdonar al otro y generar una reflexion sobre personar al que maltrato sin
obviar que se requiere un trabajo, unas sanciones, y unas medidas de proteccion en los casos
que se requiere. Tampoco se va a perdonar lo que no se puede, pero conflictos o heridas que
quedan abiertas, situaciones que pueden estar motivando la historia diaria de maltrato, por la
pasividad, el olvido, la ausencia que viven las personas mayores, por o que se podria dar la
oportunidad para reflexionar sobre eso.

Lili Francis-Consejo de Sabios y Sabias menciona la importancia de involucrar a las Alcaldias,
todas las instancias locales de personas mayores o0 no, y ponerles una tarea especifica para que
hagan en la localidad, que muchas veces por el desconocimiento se cae en el mal trato. .Jennyfer
Mejia-SDIS menciona que efectivamente debe ser una semana que convoque a todos y todas
independientemente del sector donde se encuentren, que si bien SDIS lidera y organiza brinda la
orientacion técnica, también las otras entidades tienen la responsabilidad de generar acciones.
Lo que busca a partir de las sugerencias y aportes recibidos aterrizar a nivel local a través de los
COLEV y como territorialmente se apropia la metodologia, y se suman con acciones o generan
acciones propias en el marco de lo que se esta planteando.
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Lucia Riafo-Defensoria, comenta que lo presencial es mucho mas valioso, sin embargo, no se
reconocerian las personas mayores con movilidad reducida, por lo cual se propone al menos una
sesion, con la identificacion de personas mayores que no se pueden desplazar, pero cuentan con
un celular.

Por otro lado, Barbara Parra-Consejo de Sabios y Sabias comenta que desde pequenos hay
muchos traumas que afloran ya de mayores, por lo que la salud mental, el maltrato, el bienestar
que se ha dado a ciertas personas es lo que se debe enfocar. También sugiere ver a la persona
mayor desde una mirada integral y articulada por parte de las entidades, y enfocar al lado del
maltrato. -Jennyfer Mejia-SDIS comenta que los casos particulares que se identifican se podrian
revisar internamente con Secretaria de Salud que puedan necesitar orientacion por temas de
salud mental o por cualquier tipo de violencia.

Para el tercer momento, continua Jennyfer Mejia-SDIS sefalando que es una estacion de dialogo
denominada “Témate un minuto” (20 min) y lo ideal es tener una sala con sillas, para que las
personas mayores acojan a los visitantes de las estaciones y se puedan realizar unos dialogos
cara a cara a partir de unas preguntas que se estan construyendo: ¢Qué aprendiste de una
persona mayor? ;Qué es el buen trato? ;Como imaginas tu vejez? Estas son preguntas
preliminares que se van a ir ajustando conforme los aportes realizados.

Para el cuarto momento, se realizara un Registro fotografico denominado “Rostros del cuidado”
(20 minutos), y se ajustaria a partir de las ideas aportadas, y se haria un compromiso de los
asistentes, del buen trato hacia la persona mayor y con el registro fotografico movilizar por redes
sociales. -Sobre esto, Lili Francis-Consejo de Sabios y Sabias menciona que hace un tiempo
existia unos cubiculos (Citycapsulas) y se podria hacer algo parecido para el ejercicio. También,
que las preguntas sean espontaneas y se pudieran visibilizar en oficinas y espacios publicos.

Lucia Riano-Defensoria reflexiona sobre la inclusion de los derechos de la Convencion incluidos
en la propuesta, siendo el que mas compete es el derecho a la seguridad y una vida libre sin
ningun tipo de violencia, y el otro es mas radical, sobre el trato cruel y la tortura que no deberia
pasar. Se sugiere sobre este derecho protegido por el Estado colombiano, cuenta con 9
obligaciones estatales, por lo que se sugiere que en el ejercicio se pueda contar en que consiste
el derecho, y como cierre, asi como los participantes se comprometen a una transformacion
personal y con los otros; también el Distrito se comprometa en avanzar en algunas obligaciones
en el marco de la politica publica y para los planes de accién. -Jennyfer Mejia-SDIS recibe el
aporte y se va a revisar como se puede hacer transversal y trabajarlo en el dialogo con las
personas mayores.
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Maria Fernanda Reyes-ASCUN menciona que, cuando se han trabajado los estereotipos vigjistas
y edadistas las personas no conocen el uso del lenguaje y actitudes, se podria hablar de ejemplos
y mitos de como se podria hablar. También se puede orientar hacia lo positivo y la necesidad.

Jennyfer Mejia-SDIS menciona que es una propuesta preliminar, y si bien se va a liderar desde
Integracion Social, es necesario conocer como va a ser la participacién de los sectores, o si se
van a vincular territorialmente en el desarrollo de las estaciones o agregar una mas de acuerdo
con la perspectiva que se esta abordando. También conocer si se tiene planeado desarrollar
acciones desde el sector para esta semana.

Astrid Montel-Salud pregunta sobre lo presentado ¢Cuando se va a socializar en los espacios
locales? - Jennyfer Mejia-SDIS menciona que se va a ajustar lo mas pronto la metodologia y se
va a hacer una reunién con los lideres de politica y de los servicios. -De igual modo, Leonardo
Hernandez-Personeria pregunta, ; Como COEV cuando se puede conocer los ajustes? -Se indica
que se van a remitir por correo la metodologia con los ajustes. -Astrid Montel menciona que Salud
participa en los COLEV, por lo que es importante hacer un ejercicio de articulacién al interior de
este espacio.

Lucia Riafo-Defensoria se suma a lo mencionado por Maria Fernanda sobre el uso del lenguaje,
indicando que es vital y en salud se ha visto el uso de diminutivos para referirse a las personas
mayores.

Lili Francis-Consejo de Sabios y Sabias indica que no le convence el lema “Bogota cuida su
historia viva”. De este modo, Jennyfer Mejia-SDIS se aclara que se va a revisar y ajustar de
acuerdo con lo aportado.

Astrid Montel-Salud aporta que desde Salud se estan proyectando unas acciones, con el entorno
de cuidado comunitario, que maneja el tema del espacio publico; por lo que quieren que los
referentes de politica participen en este tema. -Jennyfer Mejia-SDIS indica que se va a compartir
una matriz a los sectores para que vayan incluyendo con sus acciones propias y poder hacer una
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6. Revision de propuestas y acuerdos para gestionar actividades del “Mes del
envejecimiento y la vejez” del 2025.

Diego Castro-SDIS indica que en la Mesa Técnica se inicié con la contextualizacion del Mes del
Envejecimiento y la Vejez, teniendo en cuenta que, si bien Integracion Social lidera las acciones
del mes, se convoca a las otras entidades, organizaciones y a la ciudadania para que participen.
De este modo, se presentan los articulos concernientes al ACUERDO 564 DE 2014 “Por el cual
se institucionaliza la celebracion del mes del Envejecimiento y Vejez en Bogota D.C.” y el
ACUERDO 578 DE 2014 POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL FESTIVAL DISTRITAL DE LAS
PERSONAS MAYORES, EN EL MARCO DE LA CELEBRACION DEL MES DEL
ENVEJECIMIENTO Y LA VEJEZ EN EL DISTRITO CAPITAL".

Paso seguido, se presentaron algunas de las acciones realizadas por diferentes entidades en la
vigencia 2024 como fueron las realizadas desde la Secretaria Distrital de la Mujer, la Secretaria
de Educacion del Distrito, la Secretaria Distrital de Cultura, el Instituto Distrital de Recreacién y
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Deporte — IDRD, TRANSMILENIO S.A., Secretaria Distrital de Salud, y el Instituto Distrital de
Recreacién y Deporte — IDRD, quienes intervienen, e indican que para este afno desde el
programa Bogota en forma se van a contar con festivales locales julio, y se va a llegar a la
localidad de Sumapaz, para posteriormente realizar el festival distrital en el mes de agosto.

™ 7. Algunas actividades Mes Mayor 2024
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comunitanio.

a5, =0, =6 da Agosto
i(Subrades)

SECRETARIA DISTRITAL
DESALUD

Abandono de las personas
mayores en el Distrito

De igual modo, Diego Castro-SDIS presenta las actividades lideradas y realizadas desde SDIS
en el 2024, como como la Fiesta de las Estrellas; el Conversatorio “LAS PERSONAS MAYORES
SE TOMAN LA PALABRA: Retos y apuestas en la vejez y el envejecimiento de Bogota”, el cual
fue un espacio de aprendizaje por los temas abordados, por la apuesta metodoldgica, y las
observaciones realizadas por los participantes y las entidades, el cual se tendra en cuenta para
las actividades de la presente vigencia. También, se llevo a cabo el Foro internacional: Dialogos
sobre el envejecimiento y la vejez entre Colombia y México”; y las actividades a nivel local y
eventos recreo deportivos en las localidades. Es asi como, se invita a las entidades para que se
vinculen a las actividades del Mes Mayor de acuerdo con su competencia, y también si requieren,
SDIS vincularse a las actividades que realicen. Lo ideal es poder tener la agenda de agosto
previamente para compartir a las personas mayores y a la ciudadania, por lo que se va a compartir
una matriz a las entidades para ir alimentando con sus actividades, indicando el nombre de la
actividad, el objetivo, cuantas personas se espera participen, en que fecha y que horas, en modo
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de planeacion, y posteriormente, poder realizar un balance si la actividad se llevo a cabo, cuantas
personas participaron finalmente, y si hubo situaciones por las cuales no se realiz la actividad
poder incluirlo, para ir organizando la parrilla de eventos. Por ultimo, se invita que las actividades
y sus resultados pueda ser insumo para la formulacion de la politica, como, por ejemplo, sucedié
con el Conversatorio, cuyas memorias sirven como insumo. Finalmente, Diana Monsalve-SDIS
indica que se quiere poner el tema para ir preparandose con los sectores, y se espera una
articulacion. Se menciona que ojala se pudiera contar con una feria de emprendimiento liderada
por Desarrollo Econémico, como sucedio en el 2023, y SDIS se pudiera sumar con lo que se
requiera. Adicional, menciona que generalmente ha sido SDIS movilizando las actividades, por lo
que es importante que los sectores también las realicen e Integracion se suma. En las Mesas
Técnica se seguira trabajando el tema, pero es importante que las entidades al interior con sus
respectivos directivos se puedan contar con una patrrilla significativa.

Jaime Prada-Consejo de Sabios y Sabias menciona que las localidades que estan en la periferia
se miden igual que las localidades mas cercanas al sector urbano. Se pone a depender a las
personas mayores de los gobiernos locales no aportan nada, por lo que se sugiere se pudiera
asignar un presupuesto para las localidades y las periferias y asi realizar las actividades en el
territorio. Por otro lado, cuando las actividades se realizan a nivel distrital, lo que implica
desplazarse, y la mayoria de las personas mayores queda discriminada porque se seleccionan
pocos para participar. Sobre la actividad de IDRD de lo denominado la Viejoteca, porque a las
personas mayores les gusta bailar; pero cuestiona al IDRD porque llega siempre con lo mismo a
poner hacer ejercicio y es lo que se ha hecho durante todo el aino. Menciona que, cuando se
acabaron los encuentros de desarrollo humano donde las personas mayores se encontraban para
hablar con los compafieros, ahora lo encuentran en la formalidad del baile y la diversion.

Barbara Parra- Consejo de Sabios y Sabias menciona que seria bueno que las personas mayores
se sientan apropiados cuando hagan las presentaciones y sean de la localidad para sentirse
representados e identificados. También menciona que siempre son los mismos grupos de baile,
de la orquesta de la Policia, las mismas personas, los mismos escenarios, por o que seria bueno
algo novedoso con otra interaccién, con algo mas planeado y organizado.

7. Presentacion de la conformacion del equipo de Formulacion y propuesta linea de
tiempo
La subdirectora para la Vejez Maria Cristina Tobon introduce la presentacion de la conformacion
del equipo de formulacion, y se van presentando cada una de las personas junto con sus perfiles.
Se menciona que la conformacién del equipo fue a partir de entrevistas y contar con diferentes
experiencias y profesiones:

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
(1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 22 de 30

EQUIPO DE FORMULACION

PROFESIONAL PERFIL EXPERIENCIA

15 afios de experiencia en la Implementacion y seguimiento de la
Politica de Envejecimiento y la Vejez y en la prestacion de servicios
sociales para personas mayores en las localidades de Bogota.
Experiencia en Investigacion y evaluacion de las funciones cognitivas
en personas mayores.

Lorena Hernandez Bonilla | Psicdloga de la Universidad Nacional de
Profesional Cualitativo Colombia con Maestria en Neurociencias.

Comunicadora Scocial de la Universidad del
Norte, Magister en Politica Social de la
Pontificia ~ Universidad  Javeriana  con
estudios en la Universidad Auténoma de
Barcelona.

Experiencia en construccién de politicas desde el Congreso de la
Republica y gestion social, trabajo comunitario, procesos de
participacién ciudadana e incidencia territorial a partir de enfoques
diferenciales y poblacionales.

Cristina Amortegui Oliver
Profesional Cualitativo

Mas de 15 afios de experiencia en la implementacion, seguimiento y
Trabajadora Social de la Universidad | evaluacion de Politica de Envejecimiento y la Vejez en el Distrito, en la
Nacional de Colombia y Especialista en | prestacion de servicios profesionales territoriales y distritales dirigidos
Analisis de Politicas Publicas. a personas mayores y en la formulacion del Modelos vy rutas ce
atencién para personas mayores.

Claudia Marcela Rios
Mortigo
Profesional Cualitativo

Juan Carlos Rojas Reyes Administrador de Empresas y Magister en | Amplia experiencia en liderazgo de proyectos basados en datos.
Profesional Cuantitativo Analitica de Datos Especialista en procesos, modelos predictivos y herramientas como
SQL, Power Bl y Excel. Enfocado en eficiencia, automatizacién y
alineacion tecnoldgica con el negocio.

LIDER DEL EQUIPO DE FORMULACION

BOGOT/\

De igual modo, la subdirectora menciona para cada perfil que Lorena Hernandez viene de la
localidad de Usaquén y tiene la vision territorial. Sobre Cristina Amortegui la posibilidad de tener
nuevas ideas, junto con los cambios, ya que los viejos de ahora son diferentes a los que vienen.
Acerca de Claudia Rios cuenta con experiencia en la implementacién de la politica y a nivel
territorial. Y por ultimo, Juan Carlos Rojas que es un perfil cuantitativo y fue dificil de encontrar.
Esta pendiente la contratacion del lider del equipo de formulacion, ya que esta en proceso. No
obstante, se precisa que, si bien este es un equipo, la formulacién se construye entre todos, las
entidades, el Consejo de Sabios y Sabias, y la ciudadania, no solo personas mayores sino con
un componente intergeneracional. Se precisa que el equipo de evaluacion va a estar en constante
comunicacioén con el de formulacion, para tener en cuenta las recomendaciones.

Cristina Amortegui-Equipo Formulacion menciona que es importante contar con la participacion
de todos los sectores, y a partir de los lineamientos y la directriz de la Secretaria Distrital de
Planeacion en la guia de formulacidén e implementacion de politica en la tercera versibn como
hoja de ruta para el proceso. Paso seguido, se presentan las fases del proceso de formulacion,
indicando que actualmente se encuentra en la fase preparatoria, en la cual se elabora el
documento de propuesta de estructuracion de la politica publica a partir del procedimiento
CONPES. Posterior, en la fase diagnostica se define el problema publico a partir de informacion
cualitativa, cuantitativa y de participacion ciudadana y como resultado es un documento
diagndstico. En la fase de formulacion se definen los objetivos de la politica publica y se estructura
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la cadena de valor, involucrando todos los actores clave, para finalmente generar los documentos

técnicos que son validados por CONPES D.C.

FASES DEL PROCESO DE FORMULACION:

FASE DESCRIPCION
En esta fase la que una entidad o sector de la Administracién Distrital identifica la
necesidad de formular una politica publica para intervenir una situacion problematica o
aprovechar una oportunidad de desarrollo. En esta fase se elabora la Propuesta de
1 PREPARATORIA |Estructuracion de Politica Publica, que constituye el punto de partida para el tramite de la
iniciativa en el marco del procedimiento CONPES D.C. Dicha propuesta presenta una
vision preliminar de la situacion a abordar, acompariada de un analisis que justifique la
pertinencia de una intervencion mediante politica publica.
Busca definir el problema publico con base en informacion cuantitativa, cualitativa y
participacion ciudadana. Se recopilan datos de diversas fuentes y se aplican metodologias
DIAGNOSTICA |de investigacién para comprender la situacién en profundidad. El resultado de esta fase es
un Documento de Diagndstico, que traduce la complejidad del problema en una versién
clara, legitima y orientada a la accién publica.
En esta fase se definen los objetivos de la politica publica (general y especificos), asi
como la cadena de valor (resultados y productos) a partir del diagnéstico y la participacién.
Se busca involucrar actores clave como academia, ciudadania, organizaciones sociales y
FORMULACION |expertos, para definir criterios de intervencién, enfoques, poblacién objetivo, resultados
esperados e indicadores. Los documentos técnicos seran validados por el CONPES D.C. y
adoptados oficialmente. Se recomienda el uso de metodologias colaborativas para integrar
los aportes participativos en el disefio final.

BOGOTN\

Paso seguido se presenta la linea de tiempo con los meses previstos para cada fase en el proceso
de formulacion de la PPSEV, del siguiente modo:

LINEA DE TIEMPO:
Formulacion de la PPSEV

Fase Fase de

Formulacion

Fase
Preparatoria

Diagnostica

* Mayo- Julio 2025 ¢ Julio 2025- Diciembre * Enero 2026- Mayo

+ Tiempo Estimado: 2026 2026
2 meses * Tiempo Estimado: 5 * Tiempo Estimado:
meses 5 meses

Estrategia de participacién

*Acogiendo las orientaciones de la “Gufa para la formulacion e Implementacion de
Politicas Publicas en el Distrito Capital” (Versidon 3) de la Secretaria Distrital de BOGOT’\
Planeacion.
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Lorena Hernandez-Equipo de Formulacién indica sobre la fase de preparacion que se esta
llevando a cabo actualmente, inicialmente con las reuniones de asistencia técnica de la Secretaria
Distrital de Planeacion y ademas, con la construccion del Documento de estructuracion de
politica, el cual va a contar con:

- Definicion de la situacion problematica: revision documental, estudios, resultados de
encuestas, proyecciones censales, nuevos conceptos, entre otros.

- Identificacion de sectores corresponsables y mapeo de actores relevantes

- Construccion de Estrategia de Participacion

- Definicién de cronograma del ciclo de politica: preparatoria, diagnéstico y formulacion

Para la definicion de la situaciéon problematica se realizé un analisis y revision documental de
fuentes institucionales, académicas y técnicas sobre Gestion del conocimiento orientados a
comprender la situacion actual y futura de las personas mayores en Bogota:

Analisis riguroso y revision documental de informacion
secundaria de fuentes institucionales, académicas y técnicas :

—_—

Tomos | y Il del estudio “Impiicaciones de la emergencia sanitania,
econdmica y social generada por la COVID-19 en las personas
mayores en Bogota” (SDIS, 2023)

- Actualizacion de la linea de base de la Pplitica Publica Social para

f::f::;r;—.iemo oriemadd;; el Envejecimiento y Ia Vejez (2023) ) -

a comprender la - CONPES 19 Actualizacion del Plan de Accion de la “Politica

situacién actual y futura Publica Social Para EI Envejecimiento ¥ La Vejez 2010-2025

de las personas . {2022)

mayores en Bogota - Memorias evento académico. “Las personas mayores se toman la
palabra-Retos y apuestas en la Vejez y el Envejecimiento en de

Subdireccién para la

Vejez - SDIS Bogota (2024) ;

Documento “Tipologia de abandono de personas mayores en
Bogota y recomendaciones para su abordaje” (2024);

+ Foro “Porque Todos vamos pa’ alla™ FILBO 2025

» Evaluacion en curso de la PPSEVY 2010-2025;

BOGOT/\

Del mismo modo, se consultaron otros documentos Nacionales e internacionales Claves en la
Conceptualizacién de la situacion de Envejecimiento y Vejez:
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Analisis riguroso y revision documental de informacidn
secundaria de fuentes institucionales, académicas y técnicas

con insumos como:
Politica Publica Nacional de Envejecimiento y Vejez
2022-2031
Pian de Desarrolio Distrital “Bogota Camina Segura”
Agenda Global de la Década del Envejecimiento

ﬁ;’:ﬁ;nam D°°”mem°z Saludable| 2021-2030;

internacionales Claves Estadisticas del DANE, Proyecciones actualizadas Censo
en la Conceptualizacion — 2018;

de la situacion de - Convencion Inferamericana sobre la Proteccion de los
Envejecimiento y Vejez Derechos Humanos de las Personas Mayores

La Agenda 2030 Objetivos para el Desarrollo Sostenible
Enfogue de nueva longevidad.

BOGOT/\

Acerca de la Estrategia de Participacién, se esta elaborando a partir de preguntas clave para su
desarrollo como son:

ESTRATEGIA DE PARTICIPACION:

Identificacion de actores claves =) ; Quiénes participan y por qué?

Tipo de CONVOCALONE m——; Como y cuando les damos a conocer el proceso?

Ambitos tematicos ¥ De qué vamos a hablar?

- ¢Qué hara cada actor segun su objetivo y

Alcance y nivel de incidenci )
hasta dénde? Informar, consultar o concertar.

Mecanismos de
articulacion y
metodologia

P i Como van a participar?

BOGOT/\
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Sobre lo expuesto, Jorge Prada del Consejo de Sabios y Sabias pregunta ¢ En qué parte van las
personas mayores para cuando se haga el diagnéstico y se estructure? -Lorena Hernandez-
Equipo Formulacién precisa que en este momento se estd estructurando, pero en la fase
diagnostica se cuenta con un ejercicio participativo para incluir los actores principales que son las
personas mayores, ya sea del Consejo de Sabios y Sabias, de los Comités Distritales y locales,
otros grupos y organizaciones de persona mayor, y la ciudadania de persona mayor en general.
De igual modo, se comenta que se va a hacer un ejercicio comunicativo para que el proceso sea
transparente para informar a la ciudadania.

Lucia Riafo-Defensoria del Pueblo sugiere que teniendo en cuenta los enfoques de derechos,
interseccional, diferencial, curso de vida y participacion, la participacién de las personas mayores
no solo esté en la fase diagnostica, sino también en la formulacion. En la anterior politica
participaron 32.504 personas de todas las edades y sectores, aunque algunos se quedaron por
fuera como personas mayores privadas de la libertad, pero si se hicieron por ejemplo grupos
focales con mujeres mayores en actividades sexuales pagas. Preguntarles en la formulacién, no
solo cual es la mayor necesidad, sino que alternativas y caminos encuentran y pueden aportar.
Lucia también sugiere que minimo se pueda contar con 31 derechos, ya que al construir la politica
se incluyeron 17 derechos, ya que una politica debe ser ambiciosa y se pueda contar con los 27
derechos de la Convencion, y desde la Defensoria se sugieren 4 mas, que la Convencion los
incluye, pero relacionados con salud, pero eso no es tan bueno. Se realizé la consulta con el
profesor Rodrigo Uprimny para volverlos independientes y menciona que es deseable, como son:
Alimentacion y nutricidn, porque la comida esta en salud, pero es mas cosas, cultura e identidad;
el derecho a la sexualidad; el derecho a la reproduccion; y el derecho a morir dignamente.
También sugiere pueda permanecer el esquema, o el mapa conceptual permita a todas las
personas comprender la politica. Y finalmente, cambiar dignidad humana, y dar un salto adelante,
ya que la dignidad humana en un comienzo era para los hombres blancos con propiedades, pero
en Colombia se le ha dado derechos a los rios, a los seres sintientes y nos humanos no son el
centro del universo, por lo que se ha venido trabajando en un concepto que viene trabajando la
constitucion de Ecuador, profesores y comunidades que es el buen vivir o la vida digna; el buen
vivir incluye la dignidad humana incluye la naturaleza, y los seres sintientes. -Cristina Amortegui-
Equipo Formulacién menciona que se van a tener en cuenta estos nuevos enfoques para la
formulacion.

Leonardo Hernandez-Personeria menciona que el proceso de formulacién parece desarticulado
con las otras actividades, que deberian ser conjuntas. Como es el afio de la formulacion, toda la
Subdireccion deberia estar volcada a la formulacién: Mes Mayor en agosto, en junio sobre el buen
trato y todas las actividades de aqui en adelante aprovechar, para que no se sature con tantas
actividades. También menciona que en el COEV pasado se presentd el cronograma de
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evaluacion, pero pareciera que los tiempos se cruzan con el cronograma de formulacion.
Pregunta si 4 ya se ajusto el cronograma? Porque se esperaria que la evaluacion estuviera para
el diagndstico. — La subdirectora para la Vejez Maria Cristina Tobdn indica que efectivamente
todo esta volcado a la evaluacién, como por ejemplo el conversatorio realizado en el marco de la
FILBO sirvié de insumo para la politica publica y de igual modo, las actividades que se van a
realizar en el marco del Mes Mayor asi como lo de junio y lo que suceda en lo corrido del afio. En
los tiempos de la evaluacién se tuvo que hacer un ajuste porque estaba hasta diciembre, ya que
hasta no finalizar la etapa de la evaluacion no se puede radicar nada en la Secretaria Distrital de
Planeacion, por lo cual se solicitd al equipo de evaluacién ajustar los tiempos de acuerdo con los
tiempos de Planeacién. De este modo, se resolvidé acotar la cadena de valor con un producto,
para radicar en julio en Planeacion. Entonces, para hacer un ejercicio juicioso con la evaluacion
con el resto de los productos va a estar hasta en noviembre de acuerdo con los tiempos, teniendo
en cuenta que es un reto, dado que no se habia hecho una evaluacion con una politica que abarca
multiples sectores y servicios de Integracién Social. Se hace el llamado a las entidades para que
en los eventos que tengan enfocados a la persona mayor puedan sumar con insumos para la
politica.

Lucia Riano-Defensoria del Pueblo sugiere que en toda actividad se cuente con un parrafo para
ser leido al inicio de la actividad, mencionando que este es el afio de la formulacion y se puedan
enterar, y un correo o un teléfono para las personas que quieran participar se puedan comunicar.
-Diana Monsalve-SDIS adiciona que se ha pensado en una pregunta que se pueda difundir o un
QR. Ya se trabajé una en la FILBO que se puede revisar para retomar, y en cada actividad,
eventos y conmemoraciones se replique, y ademas revisar las diferentes herramientas que se
puedan generar.

Por parte de Barbara Parra-Consejo de Sabios y Sabias pregunta ;en que momento las personas
mayores van a participar y van a incidir en la politica? Porque no se conoce que estuvo bien, no
se tiene resultado de un seguimiento, no se puede dar un diagnéstico. La otra pregunta es ; Como
llegar a las personas mayores que no estan en los espacios y actividades, que estrategias usar
para que sean incidentes? - Cristina Amortegui-Equipo Formulacién menciona que justamente se
encuentran en la construccion del documento de fase preparatoria, donde se encuentra la
estrategia de participacion, para detallar como van a participar cada uno de los actores y resaltar
que se esta haciendo un mapeo de actores para que tengan caracteristicas variadas. La
participacién va a ser de varios meses y varias actividades, ya que no va a ser un proceso cerrado
de socializacion y retroalimentacion de los actores que participan. De este modo, se va a
socializar la estrategia de participacion cuando se encuentre construida, y ademas llegar a los
actores que no estan vinculados con servicios ni con instancias de participacion, sino llegar a la
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ciudadania en general, por lo que se quiere hacer uso de diferentes estrategias de comunicacion
para llegar a las personas.

8. Varios

Maria Cristina Tobon- subdirectora para la Vejez indica que el Plan de Desarrollo Distrital actual
“Bogota Camina Segura” incluyé el concepto de nuevas longevidades, por lo que se considera
importante que el grupo a cargo de impulsar este tema solicita un espacio para poder hablar en
el COEV, por lo que se pone a consideracién de los asistentes. Es un tema importante para la
formulacion de la politica publica. Como se tenia aprobado el plan de trabajo del afio se pone a
consideracion para incluir el tema en la siguiente sesién. Al igual poder incluir la Encuesta de
Soledad y Aislamiento que se hizo en las Casas de la Sabiduria, lo cual es clave para la
formulacién, dado que el ano anterior se encuestaron 12.500 personas, el cual es un insumo para
reestructurar Casas de la Sabiduria para combatir los casos de soledad y aislamiento que estan
elevados. Estos dos temas modificarian la agenda del siguiente COEV de junio.

Por parte del Consejo de Sabios y Sabias preguntan cual es el objetivo del tema de nuevas
longevidades y si es de una dependencia de Integracion Social. Se aclara por parte de Maria
Cristina Tob6n-SDIS que es un grupo de ciudadanos organizados -Pro Nueva Longevidad-, que
por ellos se incluyé el concepto de Nuevas Longevidades en el Plan de Desarrollo Distrital. De
este modo, se aprueba incluir estos temas en el siguiente COEV.

Por ultimo, Lili Francis-Consejo de Sabios y Sabias en el punto de varios muestra de manera
resumida una presentacion, y menciona que en el mes de abril el IDRD organizé una salida con
450 personas mayores y en una carpa se ubicaban 7 personas, en pleno invierno, llovié todo el
tiempo y no hicieron fumigacion en el Parque La Florida, y las personas mayores terminaron
picadas. En el siguiente evento ludico llevaron a 2.400 personas mayores a una instalacion
cerrada donde sentaron a las personas a pintar mandalas y escuchar a una agrupacion, y solo
habia una ambulancia para atender a las personas y no hubo buena logistica, y cuanta plata se
uso y no hubo buena atencion. Y finalmente, se solicita que, cuando se hagan capacitaciones se
revise la logistica, el personal, los talleristas y sea planeado y organizado. Se realiz6 una
capacitacién con IDPAC el sabado en las instalaciones donde solo habia una persona abriendo
la puerta, dando el tinto, pasando el micréfono, dando la palabra, haciéndolo presencial y virtual,
y llenando los formatos, por lo que se solicita mas respeto y responsabilidad con las personas
mayores.

Lucia Riafio-Defensoria del Pueblo indica que el punto del Consejo de Sabios y Sabias no deberia
ser un varios, sino un punto fijo siempre de la agenda. Menciona que hay un enfoque que no
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cambia, que es el enfoque de derechos. Y finalmente menciona que el Ministerio de Salud y

Proteccion Social esta reformulando la politica publica de derechos sexuales y reproductivos, por
lo que desde Defensoria les parece importante que Bogota opine con su Secretaria de Integracion
Social y como Consejo de Sabios y Sabias con el tema de persona mayor, porque no se ve que
el tema de los derechos sexuales no son de las vejeces, por lo que se invita para que se
comuniquen con el Ministerio y puedan participar.

Siendo las 12:30 pm se da por terminada la sesion

Anexos: Listado de asistencia

Elaboré: Diego Castro Daza — Equipo de Politica Publica Subdireccién para la Vejez
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